CONDICIONES DE LA PROMOCION RENTING SUOP

1. Organizador de la Promocién

El Organizador de la presente Promocion es SUOP Mobile S.L. (en adelante, SUOP) con
C.I.F. B-86701729 y domicilio social en ZURBARAN 7, Bajo 4, 28010 de Madrid, en
adelante “SUOP”.

2. Definiciones

Servicios de Telecomunicaciones: hace referencia a los servicios de telefonia mévil en
la modalidad de contrato, acceso fijo a Internet de banda ancha mediante fibra dptica
(también mencionado como “FTTH”) o servicios convergentes (FTTH + telefonia mévil)
prestados por SUOP.

Renting: hace referencia a los servicios de arrendamiento no financiero prestados por
Plataforma de Renting Tecnoldgico, S.L.; con NIF B-06807549; y domicilio social en C/
José Echegaray, 1, 28232 Las Rozas de Madrid, Madrid (en adelante, “RENTIK”).

Cliente: toda persona fisica o juridica que tenga en vigor un contrato de Servicio de
Telecomunicaciones con SUOP.

3. Objeto de la Promocion

El objeto de la promocidn es ofrecer un descuento en la factura mensual de los
Servicios de Telecomunicaciones para el Cliente que contrate el Servicio de Renting
con RENTIK a través de la pagina web de SUOP y lo mantenga un minimo de 18 meses.

El descuento se aplicarad de forma prorrateada a partir del comienzo efectivo del
Servicio de Renting y de la aceptacion de estas condiciones promocionales. El
descuento serd de aplicacion durante los 24 meses posteriores a la contratacion del
Servicio de Renting.

En el caso de que el cliente formalizara mas de un contrato de renting, serd de
aplicacién un Unico descuento en la linea, a eleccion del cliente, no siendo acumulables
varios descuentos por renting de terminales.

El importe del descuento promocional quedara como sigue (incluidos los impuestos
aplicables en cada caso):



Modelo

Descuento mensual
(impuestos Incluidos)

Apple iPhone 13 128GB 2,5€
Apple iPhone 14 128GB 3,0€
Apple iPhone 14 256GB 3,0€
Apple iPhone 14 512GB 3,0€
Apple iPhone 14 Plus 128GB 3,0€
Apple iPhone 14 Plus 256GB 3,0€
Apple iPhone 14 Plus 512GB 3,0€
Apple iPhone 14 Pro 128GB 3,0€
Apple iPhone 14 Pro Max 128GB 50€
Apple iPhone 14 Pro Max 256GB 50€
Apple iPhone 15 128GB 4,5€
Apple iPhone 15 256GB 4,5€
Apple iPhone 15 512GB 4,5€
Apple iPhone 15 Plus 128GB 4,5€
Apple iPhone 15 Plus 256GB 4,5€
Apple iPhone 15 Plus 512GB 4,5€
Apple iPhone 15 Pro 128GB 50€
Apple iPhone 15 Pro 1TB 50€
Apple iPhone 15 Pro 256GB 50€
Apple iPhone 15 Pro 512GB 50€
Apple iPhone 15 Pro Max 1TB 7,5€
Apple iPhone 15 Pro Max 256GB 7,5€
Apple iPhone 15 Pro Max 512GB 7,5€
Apple Watch SE 2022 44mm GPS 2,0€
Apple Watch S9 45mm GPS 2,5€
Google Pixel 8 128GB 3,0€
Google Pixel 8 Pro 512GB 4,0€
Nintendo Switch 2,0€
Sony PlayStation 2,0€
OPPO A78 5G 128GB 2,5€
OPPO A98 5G 256GB 3,0€
Samsung Galaxy A34 5G 128GB 3,0€
Samsung Galaxy A34 5G 256GB 3,0€
Samsung Galaxy A54 5G 128GB 2,5€
Samsung Galaxy A54 5G 256GB 2,5€
Samsung Galaxy S22 5G 128GB 3,0€
Samsung Galaxy S22 5G 256GB 3,0€
Samsung Galaxy S23 5G 128GB 3,5€
Samsung Galaxy S23 5G 256GB 3,5€
Samsung Galaxy S23 Plus 5G 256GE 4,0€
Samsung Galaxy S23 Plus 5G 512GE 4,0€
Samsung Galaxy Z Flip 5 5G 256GB 4,0€
Samsung Galaxy Z Flip 5 5G 512GB 4,0€
Xiaomi 13T 5G 256GB 30€
Xiaomi 13T Pro 5G 512GB 3,0€
Xiaomi 13T Pro 5G 1TB 3,0€
Xiaomi Redmi Note 12 128GB 2,5€
Xiaomi Redmi Note 12 256GB 2,5€
Xiaomi Redmi Note 12 5G 128GB 2,5€




El descuento se aplicard en la linea mdvil indicada por el cliente y no serd acumulable a
otros posibles descuentos ofertados por SUOP como pueda ser el caso de tarifas
promocionadas o el descuento aplicable por ser cliente del Servicio de Electricidad. En
el caso de que el Cliente pudiera optar a varios descuentos por diferentes
promociones, se aplicara el descuento de menor cuantia.

El importe del descuento se aplicard integro siempre y cuando el importe de la factura
mensual de la linea elegida para la aplicacién de la promocidn sea superior a dicho
descuento promocional. En el caso de que el importe sea inferior al descuento
promocional, el descuento serd equivalente a la cuota de la linea que recibe dicho
descuento.

4. Periodo promocional y ambito de la promocion

La promocidn sera valida para contrataciones del Servicio de Renting entre el
12/1/2023 y el 31/1/2024.

El descuento serd aplicable durante 24 meses siempre y cuando el Cliente mantenga
activos de forma simultanea y al corriente de pago el Servicio de Renting y un Servicio
de Telecomunicaciones.

La promocidn se aplicard en todo el territorio nacional y serd valida solo para
contrataciones del Servicio de Renting a través de la web www.suop.es.

5. Requisitos para beneficiarse de la promocion

Para poder disfrutar de la promocidn es necesario cumplir con las siguientes
condiciones de forma simultadnea:

1. Disponer de un Servicio de Telecomunicaciones activo y al corriente de pago en
SUOP.

2. Contratar y mantener el Servicio de Renting activo durante al menos 18 meses
y al corriente de pago.

3. Eltitular de ambos servicios debe ser la misma persona fisica o juridica.

En caso de que el Cliente diera de baja uno de los dos servicios, telecomunicaciones o
Renting, o cambiara el titular de los mismos, el descuento dejaria de aplicarse de
forma inmediata.

En el caso de que el Cliente diera de baja el Servicio de Renting antes de 18 meses o
dejara una o varias cuotas del Servicio de Renting sin pagar por 90 dias o mas, SUOP
podra solicitar la devolucidn integra de los importes descontados en el Servicio de
Telecomunicaciones hasta la fecha.

6. Descargo de responsabilidad

El Servicio de Renting sera prestado exclusivamente por RENTIK, actuando SUOP como
un simple intermediario en la contratacién del mismo. SUOP no se hace responsable
de cualquier incidencia ni reclamacion que pudiera derivarse del Servicio de Renting.



7. Ley aplicable y fuero

7.1 Las presentes Condiciones Particulares se regirdn e interpretaran conforme a la Ley
Espanola.

7.2 Las partes se someten, a su eleccidn, para la resolucidn de los conflictos y con
renuncia a cualquier otro fuero, a los juzgados y tribunales del domicilio del usuario.

7.3 Nuestra entidad se encuentra adherida a Confianza Online (Asociacién sin dnimo
de lucro), inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones Grupo 1, Seccién 1, nUmero
nacional 594400, CIF G85804011, Carrera de San Jeronimo, 18, 40 1, 28014 Madrid
(Espafia). Para mas informacion: www.confianzaonline.es.

Estas Condiciones Generales se rigen por la ley espafiola. Asi mismo, en cumplimiento
de lo dispuesto en la Ley de Resolucidn Alternativa de Litigios, informamos a los
consumidores que, como entidad adherida y en los términos del Cédigo de Conducta
los usuarios podran acudir a Confianza Online para la resolucién alternativa de
eventuales controversias (https://www.confianzaonline.es/como-reclamar/formulario-
de-reclamaciones/). Si éstas se refieren a transacciones electrdnicas con
consumidores, o sobre proteccién de datos cuando estén relacionadas con este
ambito, las reclamaciones seran resueltas por el Comité de Mediacion de Confianza
Online, acreditado para la resolucién alternativa de litigios en materia de consumo. Si
las reclamaciones versan sobre publicidad digital, o sobre proteccién de datos
relacionada con este ambito, seran sometidas al Jurado de la Publicidad de
AUTOCONTROL.

Ademas te recordamos que puedes acceder a la plataforma de resolucién de litigios en
linea de la Unidn Europea siguiendo este enlace:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show.

En Madrid a 12 de enero de 2024



